KODEX CHOVANi SPOLECNOSTI
VitalLife Shop s.r.o.

ve smyslu nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.4.2016 o ochrané
fyvzickych osob v souvislosti se zpracovdnim osobnich tdaji a o volném pohybu téchto udaji a o
zruseni smérnice 95/46/ES (ddle jen ,,GDPR")

Preambule

Tento Kodex chovdni spolec¢nosti VitaLife Shop s.r.o. (ddle jen ,Kodex“) stanovuje pravidla tykajici se
ochrany subjektu tdaji v souvislosti se zpracovdnim jejich osobnich tdaji a ddle pravidla tykajici se
volného pohybu jejich osobnich udaju.

Tento Kodex chrdni zdkladni prava a svobody subjektu udaji, a zejména jejich prdvo na ochranu
osobnich udaja.

Cilem tohoto Kodexu je informovat subjekt udaju o zpracovdni jejich osobnich tdaji spolecnosti Vitalife
Shop s.r.o.; informovat je o jejich pravech a povinnostech spolecnosti Vitalife Shop s.r.o. ve vztahu ke
zpracovdavanym osobnim udajam.

Clanek I.
Vymezeni zakladnich pojmi
Pro ucely GDPR se rozumi

1.1 osobnimi udaji veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobg,
identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou Ize pfimo ¢i nepfimo identifikovat,
zejména odkazem na urcity identifikator, napfiklad jméno, identifikacni Cislo, lokacni udaje,
sitovy identifikdtor nebo na jeden ¢i vice zvlastnich prvkd fyzické, fyziologické, genetické,
psychické, ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity této fyzické osoby;

1.2 zpracovanim jakakoliv operace nebo soubor operaci s osobnimi Udaji nebo soubory osobnich
udajli, ktery je provadén pomoci ¢i bez pomoci automatizovanych postupl, jako je
shromazdéni, zaznamenani, usporadani, strukturovani, uloZeni, pfizplsobeni nebo
pozménéni, vyhledani, nahlédnuti, pouZiti, zpfistupnéni pfenosem, Sifeni nebo jakékoliv jiné
zptistupnéni, sefazeni ¢i zkombinovani, omezeni, vymaz nebo zniceni. BliZsi urceni téchto
operaci je uvedeno v Pfiloze ¢. 1 Kodexu;

1.3 omezenim zpracovani oznaceni uloZzenych osobnich Udajli za G¢elem omezeni jejich zpracovani
v budoucnu;

1.4 spravcem fyzicka nebo pravnicka osoba, organ verejné moci, agentura nebo jiny subjekt, ktery
sam nebo spolecné s jinymi uréuje Ucely a prostfedky zpracovani osobnich Udajl; jsou-li ucely
a prostredky tohoto zpracovani ur¢eny pravem Unie ¢i ¢lenského statu, mlze toto pravo urcit
dotceného spravce nebo zvlastni kritéria pro jeho urceni;
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1.5 zpracovatelem fyzicka nebo pravnicka osoba, organ verejné moci, agentura nebo jiny subjekt,
ktery zpracovava osobni Udaje pro spravce;

1.6 pFijemcem subjekt, kterému jsou osobni Udaje poskytnuty, at uz se jedna o treti stranu, Ci
nikoliv;

1.7 souhlasem subjektu udajt jakykoli svobodny, konkrétni, informovany a jednoznacny projev
vile, kterym subjekt Udajli dava prohlasenim &i jinym zjevnym potvrzenim své svoleni ke
zpracovani svych osobnich udaj(;

1.8 dozorovym Uradem nezavisly organ verejné moci, ktery je povéfen monitorovanim dodrzovani
platnych pravnich predpisC v souvislosti s ochranou osobnich tdaj. V pfipadé Ceské republiky
se jedna o Ufad pro ochranu osobnich tdajt (dale jen ,U00U*);

1.9 opravnénym zaméstnancem takovy zaméstnanec, ktery ma na zakladé rozhodnuti vedouciho
zaméstnance (pfipadné jednatele spole¢nosti/spravce/opravnéného zastupce) pfistup do
prostor, kde dochazi ke zpracovani osobnich tudajq;

1.10 povéiencem takova osoba, kterou je povinen spravce nebo zpracovatel zfidit za ucelem
poskytovani informaci a poradenstvi spravci i zpracovateli, a ktera plIni dalsi ukoly ve smyslu ¢l.
V. Kodexu;

1.11 pseudonymizaci zpracovani osobnich Udaja tak, Ze jiz nemohou byt pfifazeny konkrétnimu
subjektu udaji bez pouziti dodatecnych informaci, pokud jsou tyto dodatecné informace
uchovavany oddélené a vztahuji se na né technicka a organizac¢ni opatreni, aby bylo zajisténo,

Ze nebudou pfifazeny identifikované Ci identifikovatelné fyzické osobé.

Clanek I1.
Zakladni zasady zpracovani osobnich udaijt

2.1 Osobni udaje jsou

a) zpracovavany ve vztahu k subjektu udaji korektné a zakonnym a transparentnim
zpUsobem;

b) shromazdovany pro urcité, vyslovné vyjadiené a legitimni Gcely;

c) primérené, relevantni a omezené na nezbytny rozsah ve vztahu k tcelu, pro ktery jsou
zpracovavany;

d) zpracovavany zplsobem, ktery zajisti naleZité zabezpecdeni osobnich udajl, véetné jejich
ochrany pomoci vhodnych technickych nebo organizaénich opatfeni pfed neopravnénym

¢i protipravnim zpracovanim a pred nahodnou ztratou, znicenim nebo poskozenim.

2.2 Zakonnym zplsobem lze zpracovavat osobni Udaje jen na zakladé jednoho z definovanych
pravnich tituld, pficemz souhlas nesmi byt v rozporu s pravnimi predpisy.

2.3 Pravnim titulem mohou byt:

a) souhlas subjektu udajq;
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b) souvislost s plnénim smlouvy;

c) plnéni zdkonem stanovené povinnosti;

d) ochrana Zivotné dllezitych zajm( subjektu udaji nebo jiné fyzické osoby;
e) plnéni ukoll ve vefejném zajmu nebo pfi vykonu verejné moci;

f) opravnéné zajmy spravce.

Korektné a transparentné jsou zpracovavany osobni Udaje, jestliZze neni zastiran ucel, pro ktery
jsou osobni Udaje zpracovany. Zaroven spravce musi poskytnout informace subjektu Udajd o
zpUsobu, rozsahu a predavani osobnich udaja.

Ucelovym omezenim se rozumi, ze osobni Udaje musi byt shromazdény pro ur¢ité, vyslovné
vyjadiené legitimni Ucely a nesméji byt zpracovany zplsobem, ktery je s témito Ucely
neslucitelny. K posouzeni nezbytnosti zpracovani na zakladé opravnéného zajmu spravce je
uréena Priloha €. 3 Kodexu.

Minimalizaci udajii se rozumi, Ze osobni Udaje musi byt pfimérené, relevantni a omezené na
nezbytny rozsah. Kazdy zaméstnanec (pfipadné povérena osoba) je povinen vyhodnotit, zda

zpracovavané osobni Udaje jsou nezbytné pro stanovené ucely.

Pfesnosti se rozumi, Ze osobni Udaje musi byt zpracovany v presné podobé a musi byt
aktualizované (subjekt udajli ma pravo na opravu a doplnéni).

Omezenim uloZeni se rozumi, Ze osobni Udaje maji byt uloZzeny pouze na nezbytné nutnou
dobu (pokud pomine ucel zpracovani, je tfeba osobni Udaje bez zbytecného odkladu vymazat

nebo znidit).

Integritou a dlivérnosti se rozumi, Ze osobni Udaje musi byt dostatecné zabezpeceny
technickymi a organizacnimi opatfenimi.

Clanek III.
Zpracovani a podminky vyjadieni souhlasu

Spravce prohlasuje, Ze veskeré zpracovani osobnich Udaji subjekt je zdkonné a v plném
souladu s GDPR, jestlize subjekt udélil souhlas se zpracovanim svych osobnich udaja, ktery je
spravce schopen dolozit.

Prikladem udéleni souhlasu je souhlas uvedeny v Pfiloze €. 2 Kodexu.

Subjekt osobnich Gdaju zpravidla poskytuje tyto Gdaje:

a) jméno a pfijmeni;

b) datum narozeni;

c) bydlisté;

d) telefonni ¢islo a/nebo emailovou adresu.
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3.4 Subjekt udaju poskytuje spravci pisemny souhlas se zpracovanim osobnich Udajli za Gcelem
zasilani nabidkovych letdkd, reklam, jakoz i jinych marketingovych ucell, véetné zverejnéni své
fotografie v pfipadé vyhry ve spotrebitelské soutézi.

3.5 Subjekt udajli ma pravo svlj souhlas kdykoliv odvolat, pficemzZ odvolanim souhlasu neni
dotcena zdkonnost zpracovani vychazejiciho ze souhlasu, ktery byl dan pred jeho odvolanim.

3.6 Subjekt udajli prohlasuje, Ze nezpracovava zadné osobni Udaje, které vypovidaji o rasovém Ci
etnickém plvodu, politickych nazorech, naboZenském vyznani ¢i filozofickém presvédceni
nebo clenstvi v odborech, a zpracovani genetickych tdaj, biometrickych udaja za ucelem
jedinecné identifikace fyzické osoby a udajli o zdravotnim stavu ¢i o sexualnim Zivoté nebo
sexudlni orientaci fyzické osoby.

Clanek IV.
Spravce osobnich udaja

4.1 Spravcem osobnich Udajl je spolec¢nost VitaLife Shop s.r.o. Spravce je povinen:
a) stanovit Ucel, prostredky a zplisob zpracovani osobnich udaj;

b) vést zaznamy o Cinnostech zpracovani podle Pfilohy €. 4 Kodexu, za néZ odpovida, a na
Zadost dozorového Uradu mu je zpfistupnit;

c) zajistit soulad zpracovani osobnich Gdaji s GDPR, a byt schopen tento soulad prokazat;

d) uzavfit se zpracovatelem osobnich Udaji pisemnou smlouvu o zpracovani osobnich Gdaju;

e) na pozadani spolupracovat s dozorovym Gradem pfi plnéni jeho ukol(;

f) zavést a pfijmout vhodna technicka a organizac¢ni opatfeni. Aktualizace ,Zdokumentovani
technickych a organizacnich opatieni k zajisténi ochrany osobnich Udaji“ se provadi
nejméné 1x cCtvrtletné, pripadné pfi zméné opatfeni zabezpeceni zpracovdvanych

osobnich udaji. Podrobnosti stanovi Priloha ¢. 5 Kodexu;

g) pfi posouzeni bezpecnosti zohlednit rizika (zejména zniCeni, ztratu, pozménéni,
neopravnéné zpristupnéni);

h) zajistit vykon prav subjektu udaju;

i) hlasit dozorovému uradu poruseni zabezpeceni osobnich udajl bez zbyte¢ného odkladu
(pokud moZno do 1 tydne), ledaze mizZe v souladu se zasadou odpovédnosti doloZit, Ze je
nepravdépodobné, Ze by dané poruseni zabezpecdeni osobnich Udajd mélo za nasledek

riziko pro prava a svobody fyzickych osob. Zaroven je povinen toto poruseni
dokumentovat. V ramci spolecnosti tuto povinnost plni spravce;

j) poruseni zabezpecdeni ochrany osobnich Udajli s vysokym rizikem pro prava a svobody
fyzické osoby oznamit subjektu Gdaju;

k) prijmout vhodna opatreni, aby mohl plnit informacni povinnost vici subjektu Udajq;
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I) provadét posouzeni vlivu na ochranu osobnich udajl podle GDPR;

m) provadét kontrolu zabezpeceni ochrany osobnich udaju.

Clanek V.
Povinnost micenlivosti

5.1 Sprdvce, povérenec pro ochranu osobnich Udajl, zpracovatel a pfijemce jsou povinni
zachovdvat mlcenlivost o osobnich Udajich a o bezpecnostnich opatrenich, ktera jsou uzivana
k ochrané osobnich udaju.

5.2 Povinnost mléenlivosti nelze uplatnit vic¢i dozorovému uradu, organim cinnym v trestnim
fizeni, soudu a subjektu udajl. V pripadé takového predani osobnich Gdajd, musi byt

dostatecné zabezpeceny a o preddni musi byt proveden pisemny zaznam.

Clanek V1.
Pravo subjektu udajd na pfistup k osobnim udajiim

6.1 Spravce se k vyzvé subjektu Udajll zavazuje poskytnout mu potvrzeni, zda osobni Gdaje, které
se ho tykaji, jsou ¢i nejsou zpracovavany, a pokud je tomu tak, ma subjekt Udajl pravo ziskat
pristup k takovym osobnim Udajim a k nasledujicim informacim:

a) ucelu zpracovani;

b) kategorii dot¢enych osobnich udajt;

c) planovanou dobu, po kterou budou osobni Udaje uloZeny, nebo neni-li ji mozné urcit,
kritéria pouZita ke stanoveni této doby;

d) existence prava poZzadovat od spravce opravu nebo vymaz osobnich Gdajd tykajicich se
subjektu Udaji nebo omezeni jejich zpracovani a/nebo vznést namitku proti tomuto
zpracovani;

e) pravo podat stiznost u dozorového organu;

f) veskeré dostupné informace o zdroji osobnich Gdajd, pokud nejsou ziskany od subjektu
udaja.

6.2 Sprdvce je povinen k vyzvé subjektu udaji poskytnout mu kopii zpracovavanych osobnich
udajl, pricemz za potizeni kopii je spravce opravnén uctovat priméreny poplatek.

6.3 Pro pripad zaslani kopie zpracovavanych osobnich tGdaja spravce timto stanovuje jednorazovy
poplatek ve vysi 250,-K¢.

Clanek VII.
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7 vz

Postup pfi vyFizovani zadosti subjektu Gdaju

7.1 Pro ziskani informaci o zpracovani svych osobnich udaji ¢i o jiny vykon svych prav se subjekt
Gdaju obraci na spolec¢nost prostrednictvim spravce. Posouzeni, zda ma subjekt idajd pravo na
pfistup k témto informacim, stanovuje Pfiloha ¢. 8 Kodexu.

7.2 Subjektu udaji budou tyto informace poskytnuty bez zbytecného odkladu, a to nejpozdéji do
1 mésice od doby, kdy byla pfijata jeho pisemna Zadost.

Clanek VIII.
Vykon prav subjektu udaju

8.1 Subjekt Gdaju ma pravo ziskat od spravce potvrzeni, zda osobni Gdaje, které se ho tykaji, jsou
¢i nejsou zpracovavany, a pokud je tomu tak, ma pravo ziskat pristup k témto osobnim udajim
a k nasledujicim informacim:

a)

b)

c)

d)

h)

ucelu zpracovani;
kategorie dotéenych osobnich udajq;

pfijemce nebo kategorie pfijemc(, kterym osobni udaje byly nebo budou zpfistupnény,
zejména pfijemci ve tfetich zemich nebo v mezinarodnich organizacich;

planovana doba, po kterou budou osobni tdaje uloZeny, nebo neni-li ji mozné urcit, kritéria
pouzita ke stanoveni této doby;

existence prava pozadovat od spravce opravu nebo vymaz osobnich Gdajd tykajicich se
subjektu Udaji nebo omezeni jejich zpracovani a/nebo vznést namitku proti tomuto
zpracovani;

pravo podat stiznost u dozorového uradu;
veskeré dostupné informace o zdroji osobnich udajli, pokud nejsou ziskany od subjektu
udaja;

skuteénost, Ze dochazi k automatizovanému rozhodovani, véetné profilovani, uvedenému
v €lanku 22 odst. 1,4 GDPR a minimalné v téchto pfipadech smysluplné informace tykajici
se pouZitého postupu, jakoz i vyznamu a predpokladanych dasledkd takového zpracovani
pro subjekt udaja.

8.2 Subjekt udajli ma pravo na to, aby spravce bez zbyte¢ného odkladu opravil nepresné osobni
Udaje, které se ho tykaiji.

8.3 Subjekt udajli ma rovnéz pravo na to, aby spravce bez zbyteéného odkladu vymazal osobni
Udaje, které se daného subjektu tykaji, a spravce ma povinnost osobni Udaje bez zbytec¢ného
odkladu vymazat, pokud je dan jeden z téchto dlvodu:

a)

osobni Udaje jiz nejsou potfebné pro Ucely, pro které byly shromdaidény nebo jinak
zpracovavany;
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b)

f)

subjekt udaji odvola souhlas, na jehoz zakladé byly daje podle €l. 6 odst. 1 pism. a) nebo
¢l. 9 odst. 2 pism. a) GDPR zpracovany, a neexistuje Zadny dalsi pravni divod pro
zpracovani;

subjekt Udajli vznese namitky proti zpracovani a neexistuji Zadné prevazujici opravnéné
dlvody pro zpracovani nebo subjekt Udajl vznese namitky proti zpracovani ve smyslu ¢l.
21 odst. 2 GDPR;

osobni Udaje byly zpracovany protipravnég;

osobni Udaje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti stanovené v pravu Unie nebo
Ceské republiky, které se na spravce vztahuje;

osobni Udaje byly shromazdény v souvislosti s nabidkou sluzeb informacni spole¢nosti
podle ¢l. 8 odst. 1 GDPR.

8.4 Za lhitu bez zbytecéného odkladu se povazuje lhita do 7 dni od pisemného vyzvani subjektem
udaju.

8.5 Subjekt idaji ma pravo na to, aby spravce omezil zpracovani, v kterémkoliv z téchto pfipadu:

8.6

a)

b)

c)

d)

subjekt udajl popira presnost osobnich Udajd, a to na dobu potfebnou k tomu, aby spravce
mohl presnost osobnich Udajl ovérit;

zpracovani je protipravni a subjekt Udajd odmita vymaz osobnich udajli a zdda misto toho
0 omezeni jejich poufziti;

spravce jiz osobni Udaje nepotiebuje pro Ucely zpracovani, ale subjekt udaju je poZaduje
pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd;

subjekt udaj vznesl namitku proti zpracovani podle ¢lanku 21 odst. 1 GDPR, dokud nebude
ovéreno, zda oprdvnéné dlvody spravce prevazuji nad opravnénymi dlivody subjektu
udaja.

Subjekt Udaji ma pravo ziskat osobni Udaje, které se ho tykaji, jez poskytl spravci, ve
strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu, a pravo predat tyto udaje
jinému spravci, aniz by tomu spravce, kterému byly osobni Udaje poskytnuty, branil, a to v
pripadé, Ze:

a)

b)

zpracovani je zaloZzeno na souhlasu podle ¢lanku 6 odst. 1 pism. a) GDPR nebo ¢lanku 9
odst. 2 pism. a) GDPR nebo na smlouvé podle ¢lanku 6 odst. 1 pism. b) GDPR a

zpracovani se provadi automatizované.

8.7 Pfi vykonu svého prava na prenositelnost udajli podle odstavce 9.6 Kodexu ma subjekt udajl
pravo na to, aby osobni Gdaje byly pfedany ptfimo jednim spravcem spravci druhému, je-li to
technicky prevoditelné.
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8.8 Spravce oznamuje jednotlivym pfijemclim, jimz byly osobni Udaje zpfistupnény, veskeré
opravy nebo vymazy osobnich Udajd nebo omezeni zpracovani provedené v souladu s ¢l. 16,
¢l. 17 odst. 1 a¢l. 18 GDPR, s vyjimkou pripadu, kdy se to ukaze jako nemozné nebo to vyZaduje
nepfimérené Usili. Spravce informuje subjekt Udajl o téchto prijemcich, pokud o to subjekt
Udajd vyslovné pozada.

Clanek IX.
Zamérna a standardni ochrana osobnich tdaju

9.1 Spréavce prohlasuje, Zze s pfihlédnutim ke stavu techniky, nakladiim na provedeni, povaze,
rozsahu, kontextu a Ucelim zpracovani, zajistil vhodna technicka a organizac¢ni opatieni, jako
je pseudonymizace, jejichz ucelem je dodrzovat zasady ochrany udajl, jako je napfiklad
minimalizace Udaja.

9.2 Sprdavce dale prohlasuje, Ze zaved| vhodna technickd a organizacni opatteni k zajisténi toho,
aby se standardné zpracovavaly pouze osobni Udaje, jeZ jsou pro kazdy konkrétni ucel daného
zpracovani nezbytné. Toto ustanoveni se tykd mnozstvi shromazdénych osobnich udajq,
rozsahu jejich zpracovani, doby jejich uloZeni a jejich dostupnosti.

Clanek X.
Technicka a organizaéni opatfeni k zajisténi ochrany osobnich tdaja

10.1 Spravce a zpracovatel maji povinnost zavést vhodnd technickd a organizacni opatfeni pro
zajisténi pozadovaného zabezpeceni osobnich Gdajd, véetné:

a) pseudonymizace a Sifrovani osobnich Gdaju;
b) zajisténi dlvérnosti, dostupnosti, integrity a odolnosti systému a sluzeb zpracovani;

c) zajisténi schopnosti obnovit opravnéné zpracovavané osobni Udaje a pristup k nim v
pripadé fyzickych ¢i technickych incidentd;

d) zajisténi pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni Ucinnosti zavedenych
technickych a organizacnich opatreni.

10.2 Technicka a organizacni opatreni k zajisténi ochrany osobnich Gdaji musi byt ve spolec¢nosti
pfijimana a provadéna v souladu s pravnimi predpisy a timto Kodexem tak, aby nemohlo dojit
k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajlim, jejich zméné, zniceni,
ztraté, neopravnénym prenosiim ¢i jinému neopravnénému zpracovani ¢i zneuZiti. Tato
povinnost plati i po ukonéeni zpracovani osobnich tdaju.

10.3 Prijata a provedenad technicka a organizacni opatfeni k zajisténi ochrany osobnich udajl podle
odstavce 11.2 Kodexu musi byt zdokumentovana v interni dokumentaci spolecnosti podle

Prilohy ¢. 5 Kodexu.

Clanek XI.
NdleiZitosti technickych a organizacnich opatreni

11.1 Administrativnim opatfenim se rozumi:
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a) zajisténi ochrany dokumentd s osobnimi Udaji tak, aby nemohlo dojit k jejich zneuZiti,

poskozeni nebo zniceni;

11.2 ReZimovymi opatfenimi se rozumi:

a)

b)

d)

e)

opravnéni ke vstupu do objektu vydava osoba, kterd mize o vstupu rozhodnout podle
provozniho fadu konkrétniho objektu;

spravce, zpracovatel a pfijemce jsou povinni zabezpecit mistnosti, kde jsou uloZeny osobni
udaje (kancelare) uzamykatelnymi dvefmi a zabranit neopravnénému vniknuti do objektu;

pfistup do prostor, kde dochazi ke zpracovani osobnich udaji, maji pfistup vyhradné
opravnéné osoby, ostatni osoby mohou do téchto prostor vstupovat pouze za doprovodu

opravnéné osoby;

klice od prostor, kde dochazi ke zpracovani osobnich udajd, mohou byt pridéleny pouze
opravnénymi osobami;

zaevidovani kazdé navstévy mistnosti, kde probiha zpracovavani osobnich udaja.

11.3 Fyzickou bezpecnosti se rozumi:

a)

b)

prostory, kde dochazi ke zpracovani osobnich udajd, musi byt zabezpeceny takovym
zplUsobem, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim
udajam, k jejich zméné, zniceni, ztraté, neopravnénym prenosiim, neopravnénému
zpracovani, jakoz i k jinému zneuZiti osobnich udaj(;

prostory urcené zejména k ukladani nosici obsahujicich osobni Udaje musi byt zajistény
proti poskozeni téchto nosicl (napf. v dlsledku povétrnostnich vlivli, zatopeni, vihkosti
nebo jiného negativniho plsobeni);

prostory, kde jsou ve vétsim rozsahu ukladany dokumenty obsahujici osobni udaje, musi
byt zabezpeceny technicky, zvlasté proti pozaru.

Clanek XIl.
Preprava osobnich udaju

12.1 V pftipadé prepravy zasilky, kterd obsahuje osobni Udaje, je potfeba ucinit opatfeni k
zabranéni pristupu neopravnéné osoby.

12.2 Pfi prepraveé zasilky (obsahujici osobni Udaje) drzitelem postovni licence je drZitel postovni
licence povinen potvrdit odesilateli prevzeti zasilky a adresat pisemné potvrdi drziteli licence
prevzeti zasilky.

12.3 Pokud se na dorucené zasilce obsahujici osobni Udaje vyskytne zdvaind zdvada (roztrzeni
atp.), je nezbytné informovat subjekt Udajd, pokud existuje podezreni, Ze poruseni bude mit
za nasledek vysoké riziko pro préva a svobody fyzické osoby. Subjekt Udajl se informuje podle
¢lanku XVI. Kodexu.
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Clanek XIlI.
Zaznamy o ¢innostech zpracovani

13.1 Sprdvce se zavazuje vést zaznamy o Cinnostech zpracovani, za néz odpovida. Zaznamy obsahuiji
tyto informace:
a) jméno a kontaktni Udaje spravce a povérence pro ochranu osobnich udajd;

b)

c)

d)

e)

f)

g)

ucel zpracovani;
popis kategorie subjektu udajli a kategorie osobnich udaju;
kategorie prijemcu, kterym byly nebo budou osobni Udaje zptistupnény;

informace o pfipadném predani osobnich Udaji do tifeti zemé, véetné identifikace treti
zeme;

je-li to moZné, planované Ihlity pro vymaz jednotlivych kategorii udajq;

je-li to mozné, obecny popis technickych a organizacnich bezpecnostnich opatieni ve
smyslu ¢lanku 32 odst. 1 GDPR.

Clanek XIv.
Zabezpeceni osobnich tdaju

14.1 Spravce zajistuje ochranu osobnich Udaji zejména formou pseudonymizace a Sifrovani
osobnich Udajli a procesem pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni uUcinnosti
zavedenych technickych a organizacnich opatfeni. VeSkeré osobni udaje jsou uloZeny na
zasifrovanych a zabezpecenych nosicich, pficemZz veskeré nosi¢e jsou chranény zejména
zasifrovacimi hesly.

14.2 Spravce ma povinnost v pfipadé jakéhokoliv poruseni zabezpeceni osobnich udaji bez
zbytecného odkladu a pokud mozno do 1 tydne od okamziku, kdy se o ném dozvédél, ohlasit
uvedenou skutecnost dozorovému organu.

14.3 Ohldseni podle odstavce 15.2 Kodexu bude minimalné obsahovat:

a)

b)

c)

d)

popis povahy daného pfipadu poruseni zabezpeceni osobnich udajl véetné, pokud je to
mozné, kategorii a pfiblizného poctu dotéenych subjektl udajd a kategorii a priblizného
mnoZstvi dotéenych zaznamU osobnich udaj(;

jméno a kontaktni Udaje povérence pro ochranu osobnich udaj;
popis pravdépodobnych dlsledkl poruseni zabezpeceni osobnich udaju;
popis opatieni, kterd spravce pfijal nebo navrhl k pfijeti, s cilem vyfesit dané poruseni

zabezpeceni osobnich daji, vcéetné pripadnych opatfeni ke zmirnéni mozZnych
nepfiznivych dopadi.
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14.4 Uvedena oznameni v odstavci 15.2 Kodexu neni vyZzadovana, jestlize je splnéna kterakoli z
téchto podminek:

a) spravce zavedl naleZitd technickd a organizacni ochranna opatfeni a tato opatreni byla
pouZita u osobnich uUdajd dotcenych porusenim zabezpeceni osobnich udajd, zejména
takova, ktera cCini tyto Udaje nesrozumitelnymi pro kohokoli, kdo neni oprdvnén k nim mit
pristup, jako je napfiklad Sifrovani;

b) spravce prijal nasledna opatreni, ktera zajisti, Ze vysoké riziko pro pravo a svobody subjektd
udaja se jiz pravdépodobné neprojevi;

c) vyZadovalo by to nepfimérené Usili. V takovém pripadé musi byt subjekty udajl
informovany stejné Géinnym zplsobem pomoci verejného oznameni nebo podobného

opatreni.

Clanek XV.
Postup pfi naruseni bezpecnosti ochrany osobnich tdaja

15.1 V pripadé, Ze dojde k naruseni dlavérnosti, integrity a dostupnosti, bude spravce osobnich
Udaju postupovat takto:

a) identifikuje mista, kde k incidentu doslo;
b) bezodkladné po zjisténi zamezi dalsSim Skodam;
c) zjisti pricinu incidentu;

d) pfijme nezbytna opatreni za Ucelem zabezpeceni osobnich Udaji nebo opatfeni vedouci
ke zmirnéni moznych negativnich dopad;

e) zjisti pravdépodobné disledky a rozsah porusenti;
f) povede souhrnnou dokumentaci o pfipadech poruseni a napravnych opatrenich;
g) neprodlené informuje povérence pro ochranu osobnich udaji spolecnosti.

15.2 Pfi poruseni zabezpeceni osobnich udaji je spravce povinen tuto skutecnost bezodkladné
(jeli to mozné do 1 tydne), nahlasit dozorovému Ufadu po predchozi konzultaci s povérencem
ve formé, kterou stanovuje Priloha ¢. 9 Kodexu, ledaze miZe sprévce v souladu se zasadou
odpovédnosti doloZit, Ze je nepravdépodobné, Ze by dané poruseni zabezpecéeni osobnich
udajl mélo za nasledek riziko pro prava a svobody fyzickych osob.

15.3 V pripadé pravdépodobnosti, Ze poruseni bude mit za nasledek vysoké riziko pro prava a
svobody fyzické osoby, je spravce povinen poruseni zabezpeceni oznamit i subjektu Gdaja.
Informace predavané subjektu Gdajd stanovuje Pfiloha ¢. 10 Kodexu.

15.4 Spravce ve spolupraci s povérencem pro ochranu osobnich tdajd navrhne vhodna opatfeni k
zamezeni pripadného mozného opakovani incidentu.
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Clanek XVI.
Pravni ochrana, odpovédnost a sankce

16.1 Subjekt udaji ma pravo podat stiznost u nékterého dozorového uradu, pokud se domniva, Ze
zpracovanim jeho osobnich Udajll je poruseno natizeni GDPR.

16.2 Dozorovy uUrad, kterému byla stiznost podana, informuje stéZovatele o pokroku v feseni jeho
stiznosti a o jeho vysledku, jakoZ i o moZnosti soudni ochrany podle ¢l. XVIII. Kodexu.

Clanek XVIL.
Pravo na soudni ochranu

17.1 Kazdy subjekt ma prdvo na soudni ochranu, pokud ma za to, Ze jeho prava podle natizeni GDPR
byla porusena v dasledku zpracovani jeho osobnich Udajl v rozporu s timto natizenim.

17.2 Rizeni proti spravci nebo zpracovateli se zahajuje u soudd, v ném? ma dany spravce nebo
zpracovatel provozovnu.

17.3 Subjekt Gidaji ma pravo povérit neziskovy subjekt, organizaci nebo sdruzeni, jez byly fadné
zalozeny v souladu s pravem Ceské republiky, jejichZ statutarni cile jsou ve vefejném zajmu a
jez vyvijeji ¢innost v oblasti ochrany prav a svobod subjektl udaji ohledné ochrany jejich
osobnich udajl, aby jeho jménem podal stiznost, uplatnil prava ve smyslu ¢l. 77 az 79 GDPR.

Clanek XVIIL.
Pravo na nahradu ujmy

18.1 Kdokoliv, kdo v dlsledku poruseni nafizeni GDPR utrpél hmotnou ¢i nehmotnou Gjmu, ma
pravo obdrzZet od spravce nebo zpracovatele nahradu utrpéné ajmy.

18.2 Spravce zapojeny do zpracovani je odpovédny za Ujmu, kterou zplsobi zpracovanim, jez
porusuje toto natizeni. Zpracovatel je za Ujmu zplsobenou zpracovanim odpovédny pouze v
pfipadé, Ze nesplnil povinnosti stanovené timto nafizenim konkrétné pro zpracovatele nebo Ze
jednal nad ramec zakonnych pokyn( spravce nebo v rozporu s nimi.

18.3 Spravce a zpracovatel jsou odpovédnosti podle odstavce 19.1 Kodexu zprosténi, pokud prokazi,
Ze nenesou Zadnym zplsobem odpovédnost za udalost, ktera ke vzniku Ujmy vedla.

Clanek XIX.
Zavérecna ustanoveni

19.1 Tento Kodex byl schvalen jednatelem spolecnosti VitaLife Shop s.r.o. a nabyva uc¢innosti dnem
01.10.2019.

V Praze 01.10.2019.

VitalLife Shop s.r.o. zastoupena jednatelem spolecnosti
Mariem Rendi¢em
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Priloha €. 8 | Prava subjektu udaja

CLANEK 12 GDPR - PRAVO SUBJEKTU UDAJU NA TRANSPARENTNi, SROZUMITELNE A SNADNO
PRISTUPNYM zZPUSOBEM DOSTUPNE INFORMACE O OSOBNICH UDAJICH, KTERE BYLY ZISKANY SE
SOUHLASEM | BEZ SOUHLASU

- Povinnost sprdvce informovat subjekt udaju transparentnim, srozumitelnym a snadno
pristupnym zplisobem za pouZiti jasnych a jednoduchych jazykovych prostfedki informace dle ¢l. 13
az22 acl. 34 GDPR;

- Informace o opatrenich prijatych dle ¢l. 15 — 22 GDPR jsou preddvdny na zdkladé Zddosti.

Lhita pro vyrizeni Zddosti je 1 mésic, pricemZ je mozné ji maximdlné dvakrdat prodlouZit.

CLANEK 13 GDPR - PRAVO SUBJEKTU UDAJU NA INFORMACE POSKYTOVANE V PRIPADE, ZE OSOBNI
UDAJE JSOU ZiSKAVANY OD SUBJEKTU UDAJU

Sprdvce musi tyto informace poskytnout v okamZiku ziskani osobnich udaji s vyjimkou pripadd, kdy
jimi (osobnimi udaji) subjekt udaji jiz disponuje, Ci v jinych pripadech podle GDPR (napriklad v
pripadech, kdy jde o ochranu Zivota subjektu tdaja).

CLANEK 14 GDPR - PRAVO SUBJEKTU UDAJU NA INFORMACE POSKYTOVANE V PRIPADE, ZE OSOBNI
UDAJE NEBYLY ZiSKANY OD SUBJEKTU UDAJU

Sprdvce je povinen poskytnout informace o zpracovdni osobnich udaji, pficemZ uvedend povinnost
neplati v pfipadé, Ze:
a) subjekt udaji md tyto informace o zpracovadni (rozsah, doba, tcel, apod.);
b) poskytnuti udaji by vyZadovalo neprimérené usili (zejména pro archivaci ve verejném zdjmu,
pro védecky a historicky vyzkum a pro statistické ucely);
c) ziskavani je stanoveno prdavem clenského stdatu nebo prdvem EU, osobni tudaje s ohledem na
povinnost zachovdvat micenlivost musi zistat divérnymi.

CLANEK 15 GDPR - PRAVO SUBJEKTU UDAJU NA PRISTUP K OSOBNiM UDAJUM

Sprdvce vydd potvrzeni o tom, zda osobni udaje, které se tykaji daného subjektu udajd, jsou, ¢i nejsou
zpracovavadny, pripadné mu sdéli informace o tomto zpracovani dle ¢lanku 15 odst. 1 GDPR.

Sprdvce poskytne kopii zpracovdvanych osobnich udaja.

CLANEK 16 GDPR — PRAVO SUBJEKTU UDAJU NA OPRAVU, DOPLNENi NEUPLNYCH OSOBNICH
UupAJU

Sprdvce bez zbytecného odkladu doplini neupiné a opravi nepresné osobni udaje, které se tykaji
subjektu udaja.

CLANEK 17 GDPR - PRAVO NA VYMAZ (TZV. PRAVO BYT ,,ZAPOMENUT*)
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Sprdvce md povinnost osobni udaje bez zbytecného odkladu vymazat, pokud je ddn jeden z téchto
davodi:
a) osobni udaje jiZ nejsou potiebné pro tcely, pro které byly shromdzdény neb jinak
zpracovavdny;
b) subjekt udaji odvold souhlas, na jehoZ zdkladé byly udaje podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) nebo ¢l.
9 odst. 2 pism. a) GDPR zpracovdny a neexistuje Zadny dalsi pravni diivod pro zpracovani;
c) subjekt udaji vznese ndmitky proti zpracovdni a neexistuji Zadné prevaZujici opravnéné
duvody pro zpracovdni nebo subjekt tdaji vznese ndmitky proti zpracovadni dle ¢l. 21 GDPR;
d) osobni udaje byly zpracovdny protipravné;
e) osobni udaje musi byt vymazdny ke splnéni pravni povinnosti stanovené v pravu Unie nebo
Clenského stdtu, které se na sprdvce vztahuje;
f) osobni udaje byly shromdzdeény v souvislosti s nabidkou sluZeb informacni spole¢nosti podle

Priloha €. 8 | Prava subjektu udaja

¢l. 8 odst. 1 GDPR.

CLANEK 18 GDPR — PRAVO NA OMEZENi ZPRACOVANI

Sprdvce omezi zpracovadni v kterémkoliv z téchto niZe uvedenych pripadi:

a) subjekt udaji popird presnost osobnich udaju, a to na dobu potrebnou k tomu, aby sprdvce
mohl presnost osobnich tdaju ovérit;

b) zpracovadni je protipravni a subjekt tudaji odmitd vymaz osobnich udaji a Zddd misto toho o
omezeni jejich pouZiti;

c) sprdvce jiZ osobni udaje nepotrebuje pro ucely zpracovadni, ale subjekt tudaji je poZaduje pro
urceni, vykon nebo obhajobu prdvnich ndrokd;

d) subjekt udaji vznesl namitku proti zpracovdni podle ¢ldnku 21 odst. 1 GDPR, dokud nebude
ovéreno, zda oprdavnéné duvody sprdvce prevazuji nad opravnénymi divody subjektu udajd.

CLANEK 19 GDPR — OZNAMOVACI POVINNOST OHLEDNE OPRAVY NEBO VYMAZU OSOBNICH UDAJU
NEBO OMEZENi ZPRACOVANI

Sprdvce oznamuje jednotlivym prijemcim, jimzZ byly osobni udaje zpristupnény, veskeré opravy nebo
vymazy osobnich udaji nebo omezeni zpracovani provedené v souladu s ¢l. 16, ¢l. 17 odst. 1 a ¢l. 18
GDPR, s vyjimkou pripadu, kdy se to ukdZe jako nemozné nebo to vyZaduje nepfimérené usili. Spravce
informuje subjekt udaji o téchto prijemcich, pokud to subjekt udaji poZaduje.

CLANEK 20 GDPR - PRAVO NA PRENOSITELNOST UDAJU

Sprdvce mad povinnost predat osobni udaje druhému sprdvci (za predpokladu technické
prevoditelnosti) a pouze za kumulativniho spinéni téchto podminek:

a) zpracovdni zaloZeno na souhlasu nebo smlouvé a
b) jednd se o automatizované zpracovani.

CLANEK 21 GDPR — PRAVO VZNEST NAMITKU

Sprdvce osobni udaje ddle nezpracovadvd, pokud neprokdZe zavazné opravnéné divody pro zpracovani,
které prevazuji nad zdjmy nebo prdvy a svobodami subjektu tdaji, nebo pro urceni, vykon nebo
obhajobu prdvnich ndrokd.

CLANEK 22 GDPR - PRAVO NA TO, ABY SUBJEKT UDAJU NEBYL PREDMETEM
AUTOMATIZOVANEHO ROZHODOVANI, VEETNE PROFILOVANI
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Spravce nesmi provddét vyhradné automatizované individudlni rozhodovadni, véetné profilovdni, s

ndsledujicimi vyjimkami:
a) je zakonem stanoveno;
b) je zaloZeno na souhlasu subjektu;
c) je nezbytné pro uzavieni smlouvy nebo jejiho pinéni se subjektem.

CLANEK 77 A NASLEDUJICi GDPR - DALSi DULEZITA PRAVA SUBJEKTU UDAJU

Subjekt udaju ma ddle tyto niZe uvedend prava:
a) prdvo podat stiznost o dozorového uradu (sprdvce se stdvad soucdsti, resp. predmétem
Setreni);
b) prdavo na ucinnou soudni ochranu vici dozorovému uradu;

c) prdvo na ucinnou soudni ochranu vuci spravci nebo zpracovateli (sprdvce se stdva stranou
soudniho sporu);

d) prdvo na to byt zastoupen neziskovym subjektem, organizaci nebo sdruZeni;

e) povinnost spravce jednat s takovym subjektem, ktery zastupuje subjekt udaji (napr.
v pripadé poddni stiZnosti);

f) prdvo na néghradu ujmy, vznikne-li subjektu ujma, at jiz hmotnd, ¢i nehmotnd.

Priloha €. 9 | Hlaseni o incidentu (poruseni zabezpeceni osobnich udajt)

POPIS POVAHY PRIPADU
(Napriklad: neoprdvnény pristup, nahodilé zniceni, kategorie a priblizné pocty dotcenych subjekti)

zPUSOB PORUSENI ZABEZPECENI
(Napriklad: opakované neoprdvnény pristup konkrétni osobu)

Kontaktni Gdaje: = 0 e essns e e s seenesnasaeas
POVEFENEC: s s sssasssssassassassassanes
Adresa: e s s s s aes
Telefon: s s s e
Email: s e s s s sssass e

Datum a €as zjiSténi incidentu: e e e e e e e

POPIS PRAVDEPODOBNYCH DUSLEDKU PORUSENi OCHRANY OSOBNiCH UDAJU

Povinnost uvést popis disledki poruseni zabezpeceni, a zda miZe ndsledkem tniku dat dojit k fyzicke,

hmotné, ¢i nehmotné ujmé pro subjekt.

KODEX CHOVANI SPOLECNOSTI VITALIFE SHOP s.r.o.
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POPIS OPATRENI PRIJATYCH SPRAVCEM S CiLEM VYRESIT DANE PORUSENIi ZABEZPECENI
OSOBNICH UDAJU, VEETNE PRIJATYCH OPATRENI KE ZMIRNENi MOZNYCH NEPRiZNIVYCH DOPADU

DOKUMENTACE PORUSENI ZABEZPECENI
Dokumentace k primdrnimu posouzeni rizik s ndsledkem dopadu na prdva a svobody subjekti udaji
(zdznamy o vsech poruseni a skutecnostech)

Priloha €. 10 | Oznamovaci povinnost v pfipadé poruseni zabezpecdeni osobnich udaja

VitaLife Shop s.r.o. IC: 036 45 797 se sidlem
Makovského 1177/1, Repy, 163 00 Praha
zastoupena jednatelem Mariem Rendi¢em

jméno a prijmeni adresadta []

adresa] [

V Prahe dne 01.10.2019

timto oznamuje ve smyslu ¢ldnku 34 odst. 1 Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze
dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovdnim osobnich udaji a o volném
pohybu téchto udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajii)

PORUSENI{ ZABEZPECENi OSOBNiCH UDAJU

Véazeny pane/pani,
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v souladu s nasi povinnosti dle ¢lanku 34 odst. 1 GDPR Vas v rdmci preventivniho opatfeni informujeme

o incidentu bezpeénosti dat, ktery mlze znamenat/znamena ohrozZeni Vasich osobnich udaju.

Popis povahy poruseni:

Povérenec:
(jméno pfimeni)

Kontaktni udaje:

Kontaktni misto:

Priloha €. 10 | Oznamovaci povinnost v pfipadé poruseni zabezpecdeni osobnich udaja

IDENTIFIKACE INCIDENTU
Casové obdobi, celkovy popis incidentu, obsah dat, ohroZené/neohroZené udaje.

POPIS PRAVDEPODOBNYCH DUSLEDKU PORUSENI

POPIS PRIJATYCH A NAVRZENYCH OPATRENI

KODEX CHOVANI SPOLECNOSTI VITALIFE SHOP s.r.o.
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OPATRENI PRIJATA SPRAVCEM KE ZMIRNEN{ UCINKU DOPADU UNIKU OSOBNICH UDAJU

DOPORUCENI SPRAVCE K SUBJEKTU UDAJU
Postup reseni a opatreni ke sniZzeni ndsledki dopadu incidentu.
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